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Tac ddng chia ngap lut va phan ting déi phé cta tiéu thuong tai cho
Tha DPuc, Thanh phd H6 Chi Minh

Tran Thi Hong Tham®*, Nguyén Hoang My Lan
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Ela;;* TU lau, ngap lut da gay ra nhiing tac dong vé kinh té, xa hoi va moéi trusng khéng chi riéng & mot

quéc gia ma dugc xem xét & quy mo toan cau. Trén thuc té, ngap lut ndi chung va ngap lut tai cac
do thi ndi rieng da anh hudng nghiém trong dén cac hoat dong sinh ké va doi séng hang ngay
clia cong déng dan cu. Thdng qua phan tich nhiing nghién ctu vé ngap lut va st dung phuong
phéap phong van sau, bai viét sé phan tich phan (mg déi pho cua tiéu thuong véi van dé ngap lut
tai chg Tha Buc, thanh phé HE Chi Minh. Theo cac tiéu thuong, nguyén nhan gay ra tinh trang
ngap la do dac diém dia hinh tring thdp clia chg va hé théng thoat nudc chua that su hiéu qua.
Ngap lut da anh hudng dén hang hoda va hoat dong budn ban cla tiéu thuong tai chg Thi Duc.
Trudc hién trang nay, cac tiéu thuong da thé hién su chti dong théng qua viéc thuc hanh cac gidi
phép han ché tac dong ctia ngap lut, diéu nay thé hién r6 tinh chd thé clia minh trong qua trinh
thich (ng. Céc gidi phap dugc st dung dugc chi phdi bdi nhan thiic, nguén luc cla tiéu thuong
va no6 da mang lai hiéu qua tuc thai tai thai diém ngap. Diéu nay ggi mé hudng ti€p can mdi trong
nghién clu vé cha truyén thong tai do thi trong viéc xem xét ti€u thuong khéng don thuén la doi
tugng chiu tdc déng ma con la nhimg chd thé nang déng co kha nang kién tao maéi trudng kinh
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Tu khoa: ngap lut 36 thi, phan ing déi phd, Thanh phé H6 Chi Minh

GIGI THIEU

Ngap lut do thi xay ra khi dong chdy vugt qua kha
néng cua hé thdng thodt nudc dé€ loai bé nudc khoi
khu vuyc do thi. Mot s6 tac dong t6i té nhat cia ngdp
lut, ddc biét 1a ¢ d6 thi dugc ghi nhan 14 do cic con
mualén gy rala quét, rat kho dé€ canh bao va dy doan
chinh xac!. Mic di lugng mua la mét yéu t§ chinh,
nhung n6 khong phai la nguyén nhin duy nhat gy ra
ngap lut d6 thi?. Ngap lut tré nén trim trong hon do
mat do dan cu gia ting, cic bé mit khong thé xuyén
thing (nhu dudng, via he, bé mat bé téng, v.v.), cong
ranh bi tdc nghén va quan ly chét thai kém. Viéc hiéu
biét nhiing thong tin vé dy bdo thai tiét khong du dé
ngudi dan xdy dung kha nang chéng choi v6i ngap
lut 34,

Ngap lut d6 thi da va dang dat ra théch thic nghiém
trong cho su phat trién ctia d6 thi va tinh mang cua
con ngudi, dic biét 1a cu dan & nhiing qudc gia hodc
khu vuc c6 ty 16 d6 thi héa nhanh chong. Két qua
tli nghién ctiu clia Rentschler va Salhab® cho thdy s6
ngudi trén thé giéi phai d6i mat véi rii ro ngép lut véi
chu ky 100 nam trong nam 2010 la 992 triéu ngudi va
udc tinh tang 1én 1,3 ty ngudi vao nam 2050; va con
s nay sé ting thém khi xét dén cac tac dong tu bién
d6i khi hau toan ciu. Tai Viét Nam, theo udc tinh cta

B0 Tai Nguyén va Moi trudng (nay 1a Bo Nong nghiép
va Moi tru(‘jng)s, néu muc nude bién dang 100cm va
khoéng c6 cac giai phap thich ting, khoang 16,8% dién
tich déng bing song Hong, 1,5% dién tich cic tinh
ven bién mién Trung ti Thanh Hoéa dén Binh Thun
(trudce khi c6 chinh sach sap nhap tinh), va 38,9% dién
tich dong bang song Ctiu Long c6 nguy co bi ngép.
Bén canh d6, bién d6i khi hiu ciing véi sy md rong bé
mit x4y dyng trong qua trinh do thi héa cang lam gia
tang thiét hai vé tinh mang va tai san cta cu dan do
thi.

Ngéap lut 6 thé gy ra thiét hai ning né va nghiém
trong cho stic khoe con ngudi. Cac tac dong clia ngap
lut dén stic khoé con ngudi bao gom anh hudng xiu
dén stic khoé tim than, gy chén thuong, ti vong”.
Thién tai (bao, It, lut) c6 thé giy ra nhiing sang chan
tam ly rdt manh, do c6 tinh dot ngdt, khong ludng
trude dugc, thuong anh hudng cling mot lac dén
nhiéu ngudi va nan nhan c6 moét trai nghiém dit doi.
bay la hién tugng mang tinh chit nguy hiém, it nhiéu
gy ra cac r6iloan y thiic, phd v& cdu tric tam ly va loai
trii kha ning tu vé 8. Ngoai ra, hang nim vio miia mua
14, nhiéu ngudi dan thiét mang va bi chin thuong do
c4c tai nan c6 lién quan dén ngap lut”. Sau thoi gian
dién ra ngép ung, mdi trudng séng clia con ngudi bi 6
nhiém, tao diéu kién phét sinh va phat trién céc dich

Trich dan bai bao nay: Tham T TH, Lan N H M. Tac déng cia ngap lut va phan ting d6i phé cia tiéu
thuong tai chg Tha Buc, Thanh phé H6 Chi Minh VNUHCMJ. Soc. Sci. Humanit.2026;10(3):4193-4205.
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bénh, ddc biét la cac dich bénh lién quan dén vi sinh
vat, ky sinh triing, con tring, dong vét truyén bénh®.
Ngoai tdc dong xau dén stic khoé con ngudi, ngép lut
gy ra ton hai dén co s6 ha ting, dan dén cac thiét
hai truc tiép vé kinh té€ va dé lai hdu qué lau dai nhu
lam mat co héi gido duc, gidm stic canh tranh ctia méi
trudng dau tu, kim ham cac muc tiéu kinh t€ xa hoi.
Co ba yéu t8 chinh quyét dinh dén nhiing tic dong
va thiét hai ciing nhu tinh trang dé bi t6n thuong do
ngap lut'°. Yéu t6 ddu tién 12 kha ning xiy ra ngap
(do ludng bing tan sudt ngap, muc nudc, tdc do dong
chay va thoi gian ngdp ¢ moét khu vuc nhit dinh). Yéu
t6 thd hai la ¢ nhay véi ngép lut (mét d6 dan s6, gia
tri kinh t€ va cdu tric céng trinh & cdc khu vuc dé bi
anh hudng). Yéu t6 thu ba la kha ning thich ting ctia
con ngudi (khd nang clia con ngudi trong viéc tranh
céc thiét hai tiém &n, thong qua viéc diéu chinh cdc hé
thong sinh thai, xa hoi, kinh t&€ d€ ing pho véi ngap
va tac dong ctia n6). Kha nang thich ting véi ngap lut
c6 thé chia thanh cac dang nhu thich ting hanh chinh
(administrative precautionary) va thich ting c4 nhin
(private precautionary) hodc thich tng trudc ngép lut
va thich ting trong qua trinh ngap °.

Tinh dé bi t6n thuong dugc dinh nghia 1a cac dic
diém cta mot hé théng tao ra kha nang xdy ra tham
hoa va gay thiét hai cho hé théng d6 112, Nhiing dic
diém nay 1a su két hgp ctia cdc yéu t6 bén ngoai va bén
trong, cu thé 1a mic do phoi nhiém, d6 nhay cam va
kha ning d6i phé véi méi nguy hai''~15. Tinh dé bi
t6n thuong bit ngudn tii cd béi canh x4 hoi, thé chit
va dugc nhin nhan khac nhau gitia cac cong dong 16,
Tinh dé t6n thuong ty 1é thuan véi muc do tiép xic
v6i thién tai va phu thudc vao dic diém nhén khiu
ctia d6i tugng chiu anh hudng (vi du nhu tudi tac, stc
khoé, nguén lyc kinh té,...) va ty 1& nghich vé6i kha
ning thich Ging!”. Tinh dé bj tén thuong dugc nhan
thitc nén mang tinh chu quan, dugc tao dung bdi xa
hoi va mang tinh da chiéu'8.

Tai cac d6 thi 16n, trong cing mot diéu kién ty nhién,
ngudi dan séng & cac quan do thi c6 ty 1¢ do thi hoa
cao phai chiu dung ngép lut va rai ro do ngap nudc
nhiéu hon so véi nhiing ving khac'0. Tuy nhién,
ngudi din & cic dia ban cé ty 1é d6 thi hoa thdp dé t6n
thuong hon do kha ning do6i phé véi ngép lut théap vi
nghéo d6i, thiéu nhan thic vé sy thay d6i va 6 nhiém
ngudn nudc. Bén canh do, noi cic cong dong va cac
khu vic dé bi t6n thuong giao nhau, ngép lut tuong
d6i nho sé bién thanh tham hoa géy thiét hai 16n cho
cc ho gia dinh va cong dong 219 Taj Viét Nam, la va
ngap lut la mot trong nhiing nguyén nhan giy thiét
hai nhiéu nhét, chiém 49% tdng thiét hai kinh t&, dac
biét trong bdi canh bién d6i khi hau, nhét 1a khi Viét
Nam dugc xac dinh 13 qudc gia chiu dnh hudng nang

20 Bén canh céc loai

né nhat ctia bién d6i khi hau
hinh thién tai gay nhiéu thiét hai dang bao dong tai
cdc khu vyc mién nui hay ven bién thi ngép lut & do
thi trong boi canh hién nay rit ding dugc quan tam,
nhit la trong boi canh d6 thi hod dién ra manh mé &
céac thanh phd 16n, dic biét 1a Ha Noi va Thanh phd
Ho Chi Minh (Tp.HCM).

Nhiing d6 thi 16n, cy thé nhu Ha Noi hay Tp.HCM
dugc xem la dang phai d6i mat v6i nhiing thach thic
trong viéc nang cao kién thiic vé ngép lut, tinh dé tén
thuong cting nhu thiét hai va quan ly ngap lut 2. Vé
nguy co ngap lut 6 Tp.HCM, do déc trung vé dia hinh,
hé thdng co s6 ha ting khong dép ting ddy du (cu thé
la hé théng thoat nuéc). Hién tugng bién d6i khi hiu
nhu hién nay da lam ting cuong d6 mua, dac biét la
mua vao mua kho cing véi d6 la triéu cudng da lam
ngap lut nhiéu dia ban trén thanh phé. Bén canh do,
qua trinh d6 thi hod dién ra nhanh chong da dan dén
su phat trién khong dong bo gitia hé thdng co s6 ha
tdng va moi trudng. D6 1 nhiing nguyén nhan chinh
yéu dan t6i hién tugng ngap lut & TPHCM?!,

& phia Pong thanh phé, quan 2, quan 9 va quan Tha
bic (hién nay déu thudc thanh phé Tha Pic) rat dé
bi anh hudng baéi ngap lut trong tuong lai. Tai thanh
phé Tha bic, chg Tha buc la tim diém ngap lut vao
cdc miia mua. Chg Tha Piic ndm tai phudng Trudng
Tho, von la mot ngo6i chg nho duge xay dung tu thé
ky XVII. Hién tai, chg Tht Ptic gom khéi nha 16ng
c6 chiéu ngang khoang 20 mét va chiéu dai khoang
300 mét v6i nhiing gian hang cta cdc tiéu thuong
budn ban da dang mit hang. Mbi 14n mua I6n, cac
tuyén duodng bao quanh chg Thu dtic nhu dudng Kha
Van Can, Duong Vin Cam, Lé Van Minh,... déu ngap
sau khién cho nhiéu xe mdy di chuyén trén cic doan
duong nay bi chét méy. Béc biét, muc nudc dang cao
tran vao nha dén va cac kiot dang kinh doanh, da anh
hudng dén tai san va hoat dong kinh doanh ctia cic
tiéu thuong tai chg. D€ gidi quyét tinh trang ngép lut
xdy ra trén dia ban, Uy ban nhé4n d4n thanh phé Thu
Dric da cho khoi cong xay dung hé théng thoat nude
dudng Vo Vin Ngan. Hé thong thoat nudc nay dai gdn
2,5 km, c6 mtc dau tu khoang 248 ty dong véi mong
mudn lam gidm tac ddng ctia ngap lut tai day.

Mic du dy 4n thoat nudc dudng Vo Vin ngin da dugc
khanh thanh nhung nhiing con mua dau tién trong
thang 5 nam 2024 da tic dong khong nho dén hoat
dong budn ban va lam mét di niém tin ctia tiéu thuong
vé tinh hiéu qua cta nhiing bién phdp chdéng ngép.
Do vy, viéc nghién ctiu phan tng d6i pho cta tiéu
thuong trong viéc thich tng véi ngép lut la mét diéu
cén thiét trong bdi canh ngay cang c¢é nhiéu nhiing
bién dong kho du doan ctia khi hdu. Mot trong nhiing
diém ndi bat ctia nghién ctu la cach tiép can hién
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tugng ngap lut khong chi tii goc do ky thuat hay quan
ly nha nudc, ma chinh ti géc nhin cha cong dong
ti€u thuong. Thay vi xem ti€u thuong la do6i tugng
bi dong chiu tic dong ctia ngap lut, nghién ctiu nhin
manh dén vai tro chtt dong va ning luc ndi tai mang
tinh c4 nhan cta cac tiéu thuong trong viéc thich tng
v6i rti ro moi truong. Néng luc ndi tai mang tinh ca
nhén cta tiéu thuong dugc hinh thanh tit nhiing trai
nghiém va kinh nghiém tich luy qua thoi gian. Nhiing
phan ting déi phé nay tuy nho 1é nhung thé hién sy
linh hoat, sdng tao va kha nang thich ting cao trong
diéu kién cac nguon luc con han ché. Qua do, nghién
ctiu da md ra mot hudng ti€p can thuc té, giup nhin
dién r6 hon cic yéu t6 vé tinh chu thé tdc dong dén
hanh vi thich tng.

PHUGONG PHAP NGHIEN CUU

DéE thuc hién nghién ctiu nay, nhém tic gia da tién
hanh thu thap tu liéu thit cip 13 cdc vin ban, thong tin
ciing nhu cdc cong trinh khoa hoc va ting dung khac
6 lién quan dén tac dong cta ngip lut va phan tng
d6i pho ctia ngudi dan. Tai chg Thu Dic, ching toi
tién hanh khéo sét vao thai diém cudi ndm sau khi qua
trinh ngap lut dién ra. Vao dgt 1 (ndm 2023), chung
toi khéo sat 15 tiéu thuong, dgt 2 (ndm 2024) ching
toi khao sat 13 tiéu thuong. Céc tiu thuong nay la
khéc nhau trong mdi dgt khao sit. V6i déc thu tuong
dai kho tiép cin va it thoi gian vi phai budn ban lién
tuc ctia céc tiéu thuong, chung toi da chon mau thuin
tién. Chung tdi cting khdo sat lai 7 tiéu thuong trong
s6 15 tiéu thuong da khao sit vao dot 1. Chung to6i
tiép can céc tiéu thuong vao thoi diém vao budi trua
va d4u gio chiéu vi thoi gian nay lugng khach dén mua
hang it hon so véi cic thoi diém khac va ching t6i c6
co hoi trao d6i nhiéu hon. Tuy nhién, vi dic thu boi
canh budn ban tai chg, cac cudc phong vin thudng
xuyén bi ngit quang do khach dén mua hang. Bén
canh do, chung t6i cling c6 tro chuyén, trao ddi véi cac
tiéu thuong khéc trén céc tuyén dudng nhu Kha Van
Cén, Duong Vian Cam, H6 Vin Tu, Lam Son, Ping
Thi Ranh vé€ hién trang ngap lut trén céc tuyén duong
nay. Ddc biét, trong cic miia mua nam 2023 va naim
2024, chung t6i da cé co hoi truc tiép quan sat hién
tugng ngép lut & chg Tha Dric va nhin thay cich cac
ti€u thuong st dung cac phuong tién thich ting véi
ngap nhu diing bac che hang hod, dung thung chiia
nudc mua, ké cao hang hoa,...

Noi dung phong vén céc ti€u thuong tip trung vao
qua trinh dién ra ngép, tdc dong cta ngap lut, phan
ung d6i phé va dic diém nhéan khiu cta tiéu thuong.
Cu thé, vé qué trinh ngép lut, chung t6i quan tAm dén
quan diém ctia tiéu thuong vé nguyén nhin ngap; thoi
gian, thoi diém dién ngép; muc nudc ngdp,... Ve tic

dong ctia ngap lut, ching t6i so sanh thoi gian ma clia
hang khi ngép va khong ngap; tic dong ctia ngép doi
v6i hang hod, thu nhép, tdm ly, stic khoé va cac tac
dong khac. Xét vé€ phan tng déi phé véi ngap lut,
ching t6i nhdn manh dén viéc tim hiéu chién lugc
thich Gng cta tiéu thuong trudc, trong va sau khi
ngap. Cu thé, trudc khi ngap lut dién ra, ching toi
mudén biét mic d6 quan tdm cta ti€u thuong dén thoi
tiét trong nam nhu thé nao, ho ¢ ké hoach chudn bi
trudc miia mua hay khong, niém tin cta tiéu thuong
vao cac bién phdp d6 nhu thé nao; mic do sg hai cua
ho d6i véi ngap lut ra sao,... Trong khi ngép, chung
toi tap trung vao cic ndi dung nhu giai phép dé€ ngin
dong nudce vao ctia hang (chi phi, théi gian, ngudn luc
va niém tin vé hiéu qua déi véi giai phap nay); cach
thic bao quan hang hoa; hoat dong budn ban dién
ra nhu thé nao khi ngép lut; mic do sg hai cua tiéu
thuong véi tac dong ctia ngdp lut,... Sau khi tinh trang
ngap dién ra, ching t6i nhdn manh dén cac thong tin
nhu céach thic xt Iy hang hod, chi phi t6n thét, don
dep ctia hang va tam ly cta tiéu thuong. Cudi cling,
ching t6i tim hiéu mot s§ thong tin co ban vé nhan
kh&u ctia ti€u thuong nhu tén, d6 tudi, thdi gian kinh
doanh tai chg, mat hang buén ban,... Sau qué trinh
thu thép thong tin, chung t6i tdng hgp cic thong tin
tit hai dgt khéao sat va phén tich ching thanh cac cht
dé cu thé theo tién trinh thich tng.

KET QUA NGHIEN CUU

Phan ting d6i phé véi ngap lut tai dé thi
Nhén thtic la nén tang quan trong trong viéc hinh
thanh phan ting d6i phé véi ngdp lut, béi qua trinh
nay quyét dinh cich c4 nhan hodc cong dong danh
gid miic d6 nghiém trong cta rui ro, kha ning kiém
soat hau qua va lua chon hanh vi thich ting phu hgp.
Khai niém nhén thtic da dugc théo luin trong nhiéu
linh vyc. Trong linh vuc sinh hoc, nhén thic dugc
xem xét trén cdc t€ bao than kinh noi thuc hién céc
nhén thtic??. Theo d6, dudng din thin kinh bi inh
hudng béi ca tam tri va co thé??. Khai niém nhéan
thic cling dugc nghién ctu sau trong linh vyc triét
hoc nhdm tim céu trd 16i cho cac cau hdi vé nhan thiic
1a gi va lam thé nao d€ dua mot ly giai vé trai nghiém
nhén thitc dé€ 1y giai vé ban chit ctia tam tri con ngudi
va thé gi¢i?*»?>. Nhan thtc Ia biéu hién c4 nhan vé
cich con ngudi nhin thé gi¢i%®. Con ngudi tai cic
nén van hoa khac nhau cé nhén thuic rat khac vé ban
than va nguoi khéc, diéu nay c6 thé ki€ém chiing khi
s0 sanh hai nén vin hod riéng biét?’”. Walker va Avant
cho rang qud trinh nhan thiic 1a mot trong nhiing qué
trinh quan trong d€ danh gid va hiéu vé cdc hién tugng
béng cach dién gidi thong tin dya trén kinh nghiém.
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Dé qud trinh nhan thiic ¢ thé dién ra cin c6 cac thudc
tinh nhu sy nhé4n biét bang cam gidc hodc sy nhén
thiic vé trai nghiém, kinh nghiém cd nhén, sy linh hoi
c6 thé din dén mot phan ting?s.

Tam quan trong trong viéc nhén thiic vé rai ro va thich
tng v6i ngép lut da dugc khing dinh trong mot s6
nghién cttu. Nhén thtic vé rai ro c¢6 thé xay ra trong
cac truong hgp thién tai sé anh hudng dén viéc thiét
ké va van hanh céng cu quan ly rii ro thién tai?>23,
Cong dong dia phuong dya vao nhiing nhén thiic dé
danh gia tinh hinh rti ro d6i v6i cd nhan hodc gia dinh
khi phai d6i mét véi rui ro thién tai néi chung va ngap
lut ndi riéng 29 bay dugc xem la nén tang hinh thanh
nén nhiing phan dodn cing nhu hanh dong dé chuin
bi va thich ting véi tinh trang ngap lut trong tuong
lai%°. Nhan thic cta xa hoi vé nhiing rui ro c6 thé
x4y ra bat ngudn tit cdc yéu t6 nhu van hod, xa hoi,
dao dic2*30, Yéu t6 anh hudéng nhiéu dén nhén thiic
vé rui ro thich tng véi thién tai ndéi chung va ngép
lut néi riéng 13 kinh nghiém trong qua khi ctia nguoi
dan. Kinh nghiém trong qua khi ctia ngudi dén c6 tac
dong vo cung to 16n dén viéc udc lugng nhiing hé qua,
mAat mét c6 thé xdy ra néu con ngudi khong cé bién
phép d€ han ché sy tac dong nay 3. Tuy nhién, xét vé
khia canh khac, nhiing trai nghiém ctia ca nhén trong
moét hoan canh cu thé mang yéu t6 cht quan va doi
khi né c6 tac dong tich cuc hodc tiéu cuc3l. béivéi
nhiing cd nhan chua hodc it nhiing trai nghiém trong
qué khu khi thich Ging véi thién tai, c6 nhiéu kha nang
ho sé tham khao nhiing y kién ctia cac chuyén gia cling
nhu nhiing ngudi da c6 kinh nghiém trong linh vuc
néy31’32. Viéc hiéu dugc cdch nhan thic cdc rii ro co6
thé xdy ra trong tuong lai trudc dién bién ctia thién
tai sé anh hudng dén mic do hiéu qua ctia phan tng
d6i phé va chinh sich quan ly ngap lut*. Trong béi
canh nghién ctu tai chg Tha Piic, qua trinh nhén thic
déng vai trd quan trong trong viéc ly gidi cic phan
ung d6i phoé v6i ngép lut cta tiéu thuong. Nhan thic
thong qua nhiing trdi nghiém trong qua khi vé tac
dong cua ngép lutla nén tang détiéu thuong trién khai
cac hoat dong thich ting trong hién tai va tuong lai.
Trong linh vuc dia 1y, vao nhiing nim 1960, cic
nghién ctiu vé€ thién tai da dat ra van dé vé moi tuong
tac gitia hé thong xa hoi va yéu t6 moi truong, dac biét
nhdn manh dén nhiing phan ting xa hoi ctia cdc nhom
cong dong khi doi mét véi rai ro. Nhiing cong trinh
nghién ctiu trong giai doan nay tap trung vao viéc
phén tich kha ning thich nghi ctia cong dong trudc
nhiing rui ro, bién dong ctia ty nhién théng qua ning
lyc d6i phé va thich Ging® . Khai niém thich nghi
ciing dugc nghién ciu trong cac khia canh nhu nhin
hoc, xa hoi hoc,...va bién ddi khi hau. Thich Gng dé
cdp dén tit ca cac hanh dong nhu ddi pho, ting pho,

phén ting, phong ngiia trudc hodc sau mét hiém hoa
khi hau hoic dién bién thai tiét>. Thich tGng la qui
trinh d6i phé va d4p ting nhiing thay d6i>°. Ning luc
thich ting la kha nang thich {ing cia mét cong dong
va qua trinh hoc hoi, d6 1a mot cach d€ phit trién kha
néang phuc héi.

Khi nghién ctiu vé phan tng d6i pho véi thién tai,
nhiéu nha nghién ctiu da dua ra mot s6 phan loai va
hau hét dya trén quan diém nhi nguyén véi vu diém 1a
sé danh gia va xdc dinh cac dic diém ¢4t 164, dién hinh
ctia nhiéu phuong thtic ting phé khac nhau3®%’. Cyu
thé, xét v€ loai hinh thich ting, c6 céc cip ddi lap nhu
phong ngtia véi d6i phd; tu phat véi ¢ ké hoach; noi
sinh vé6i ngoai sinh; bi dong véi chut ddng; ngén han
v6idaihan;... Tuy nhién, d€ ndm bat dugc sy phic tap
trong thuc tién x4 héi cing nhu chién lugc tuong tac
clia cic tdc nhan & cdp do dia phuong, cich tiép can
nhi nguyén dudng nhu gap nhiéu han ché3®%°. Thay
vi tach doi cac pham tru cta loai hinh thtc thich ting
véi thién tai thanh cac nhan t6 déi lap, cach tiép can
chudi lién tuc nhdn manh dén sy tuong tac, lai ghép,
két hgp va doi khi 1a hgp nhit gitia cip nhi nguyén 34,
Cu thé, sy khac biét va két ndi gitta mot bén 1a sy tu
phét & cdp do cong dong va mot bén la sy thich ting
c6 ké hoach ciia chinh phti®’; nguén luc néi sinh va
ngoai sinh dugc stt dung nham thich tng véi thién
tai>; hay 1a sy lién tuc ctia nhiéu loai hinh thich ting
khac nhau nhu ngoai sinh va néi sinh, d6i pho sau
thién tai va phong ngtia trudc thién tai, cuong ép va
tu nguyén >4, Thich ing vé6i bién d6i khi hau néi chung
va cdc hiém hoa thién tai néi riéng co ban dugc chia
thanh phan tng tu chu, chién lugc thich ting va can
thiép ctia chinh quyén“®. Cac chién lugc d6i phé nay
dugc xem la bg sung, ciing ¢6 1an nhau gitia viéc thay
d6i hanh vi va thay d6i trong khu6én mau vin hoa,
thé giéi quan*2, Theo d6, thich tng tu chti 13 qua
trinh thich @ing ma & d6 nhiing d6i tugng st dung cac
phuong thiic dugc xét trong bdi canh dé b tén thuong
nhét trudc su bién d6i ctia khi hau va thién tai3.

DéE di shu tim hiéu phan ting d6i pho cta tiéu thuong
chg Thua buc trude nhiing tac dong cua ngap lut,
nhom tac gid da st dung mo hinh tam ly xa hoi vé
thich ting phong ngtia dya trén Ly thuyét vé Dong
luc Béo vé (Protection Motivative Theory, goi tit 1a
PMT) 45, Ly thuyét nay khong chi 4p dung thanh
cong trong bdi canh cac moi de doa vé stic khoé ma
no6 con c6 kha nang Gng dung rong rai hon vé maéi
nguy vé tu nhién va cong nghé. Hau hét ly thuyét vé
moi nguy ctia ty nhién dugc nghién ciu vé dong dit
va gan day la ngép lut.

PMT c6 hai qud trinh nhén thic chinh d6 1a danh gia
mdi de doa (nhén thic rai ro) va danh gia déi pho.
Theo d6, danh gid mdi de doa dé cap dén cach ma
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chu thé€ danh gia vé xdc suit ciia moi de doa ciing
nhu nhiing thiét hai tiém tang cia moi de doa nay.
Panh gia méi de doa gom c6 03 hop phan chinh la
x4c sudt tiép nhan (Perceived probability), mic do
nghiém trong dugc tiép nhén (Perceived severity) va
ndi s¢ hai (Fear). Cu thé, xac sudt tiép nhén la x4c suit
chu thé tiép xtic v6i méi de doa. Miic d6 nghiém trong
dugc hiéu 1a udc tinh ctia cht thé vé mitc d6 nguy hai
ctia moi de doa va cudi cung la sy s¢ hai sé dong vai
tro nhu la nhén t6 gidn tiép anh hudng dén viéc tiép
nhé4n muc d6 nghiém trong ciia mdi nguy hiém.

Qua trinh thd hai 14 ddnh gia d6i pho, day 1a viéc cha
thé danh gid kha nang ctia minh d€ d6i pho va tranh
nhiing t6n hai cia m6i de doa. Qua trinh dénh gia déi
pho goém c6 03 hgp phan: hiéu qua ctia phan ting bao
vé (protective response efficacy), nhan thiic vé ning
luc ban thin (perceived self-efficacy), chi phi thich
tng bao vé (protective response costs). Theo do, hiéu
qua ctia phan tng bdo vé 13 niém tin ctia cha thé vé
hiéu qua ctia cac phuong thiic tranh khoi cac téc hai
ctia méi de doa. Nhan thtic v€ ning luc ban than 13
kha ning dugc cht thé nhan thic dé thuc hién cic
phén tng phong vé. Cudi cung, chi phi thich ting véi
mdi de doa khdng chi bao gom vé tién ma con dé cap
dén thoi gian va nang luc caa ch thé.

Dua trén hai qua trinh danh gid méi de doa va danh
gid d6i pho, chu thé sé dua ra phan tng ddi véi méi
de doa. Ly thuyét PMT dé cp dén hai loai phan ting,
la phan ting bdo vé va phan ting khong bao vé. Theo
do, phan ting bao vé 1a nhiing phan ting véi muc dich
ngin ngia nhiing thiét hai noéi chung trudc mai de
doa (tién, vt chat). Phan ung khong bao vé la viéc phu
nhin méi de doa, tu tudng vé dinh ménh va sy mo
tudng - yéu té khong ngin chan dugc nhing thiét
hai tit méi de doa (tién, vat chat) nhung c6 thé co tac
dung vé mit cam xtc. Mot chu thé sé c6 nhiing phan
tng khong bao vé khi ho ddnh gid muic d6 de doa cao
nhung danh gid d6i pho lai thdp. Khi c6 phan ting bao
vé, chti thé sé hinh thanh nén mot quyét dinh hoic
mot y dinh hanh dong, day dugc goi 1a dong co bao
vé. Dong co bio vé ¢ thé khong nhit thiét dan dén
nhiing hanh vi thuc t€ do thiéu mot yéu t6 nao dé.
Do vay, ly thuyét PMT ciing phéan biét gitia y dinh va
hanh vi thuc té.

Grothmann da mé rong mo hinh cta ly thuyét PMT
béng cach dua vao mot s6 nhan t6 cu thé nham tac
dong dén dong luc bao vé ctia chu thé trudc nhiing
moi de doa (Hinh 1), d6 1a viéc ing dung kinh nghiém
vé mdi de doa va su phu thudc vao cong tic chong
ngdp clia nhiing chii thé/td chiic bén ngoai'®. Thy
nhat, vi da trai nghiém nhting hdu qua ctia mai de doa
nén viéc danh gida moi de doa cting la mot chi bdo quan
trong dugc stt dung d€ chic chdn ring hiu qué cta

moi de doa 14 c6 that va né da anh hudng nhu thé nao
dén chii thé (stic khoé, vat chit,...). Thu hai, cac hoat
dong chdng ngép ctia nhiing chu thé, t8 chic khac ¢
thé anh hudng dén hanh vi chéng ngap cta cha thé.
Viéc phong ngiia ctia cdc cha thé sé 1a du thita néu
chinh quyén dia phuong cho x4y dung thanh céng cac
dy 4n d€ ngin chan cac rui ro ctia mdi de doa.

Truong hop cho Thi Buc tai Tp.HCM

Hién trang ngdp lut

Trong nam 2024, con mua 16n dau tién anh hudng
dén viéc luu thong cting nhu t6i hoat dong budn ban
ctia tiéu thuong chg Thu Pic 1a con mua vao ngay
15 thang 5. Trong ngay nay, mua l6n 1am ngip hau
hét cac tuyén dudng xung quanh chg nhu Kha Van
Can, Duong Van Cam, Bang Thi Ranh, Lé Van Ninh,
Ho6 Van Tu, T6 Ngoc Van,... Nhiéu cdng thodt nudc
trén tuyén dudng Kha Van Can bi bung1én, gy hoang
mang cho ngudi dan va tiéu thuong tai khu vic che.
Trong thoi diém nay, luc lugng canh sat giao thong
da c6 mat tai khu vuc chg d€ diéu phdi xe cd qua lai.
Sau con mua 16n nay, mit dudng trude chg Tha Diic
nhéch nhac do bun dét tran 1én tit cac cong bi bung
ndp. Nhiéu tiéu thuong chung to6i trao d6i ciing da ké
vé con mua 16n vao thang 5 nam 2024 khién cho hang
hod cta ho bi hu hong ning. Déc biét hon, nhiéu tiéu
thuong da chiing kién céc ndp cong bi bung va diéu
d6 tré thanh nhiing ky tic khé quén d6i véi ho.

Dic biét, trudc con mua vao thang 5 ndm 2024, nhiéu
tiéu thuong da chu quan, lo la Gng phé do du an hé
thong thoat nudc dudng Vo Vian Ngan da hoan thanh
va dugc ky vong sé mang lai hiéu qua cho cac vuc lan
cén, trong dé cé khu vuc chg Thu Ptc. Trong thoi
diém nay, nhiéu tiéu thuong da gip tinh trang hu hai
hang ho4, nhu trudng hop ctia mét tiéu thuong ban
quén 4o gan 30 nam tai chg: “Con mua dau ndm 2024
la do ¢6 cht quan, ¥ y vi dugc thong bdo da cé hé
thdéng thodt nudc nén khong chudn bi kip khién hu
hai nhiéu hang hoda. Quan 4o nao uét nhe nhe thi
c6 phoi, con lai phai bo vi sinh bun va nuéc ngip
dinh vao roi rdt hoi. Thiét hai cing ¢& mudi méy hai
chuc b d6” (PVS tiéu thuong ban quén 4o tai chg vao
thang 12/2024). Mot tiéu thuong khéc ban vat tu nhu
gidy dan san, bat lam mai hién cfing chia sé: “Khi chua
trién khai dy an lam dudng, ngap it. Nhung trong qud
trinh 1am va khi lam xong thi ngip nhiéu hon. Nha
nudc cing cho ngudi di khic phuc nhung ma khong
kha thi, trudc kia 8 phan, sau nay 10 phan. Con mua
dau tién thi bi ngép réi hu hét d6. Céi nao con dung
dugc thi phoi lai d€ban, céi nao hu thi bd hodc troi di”
(PVS tiéu thuong ban vét tu vao thang 12 nam 2024).
“D6 ma bi nudc vo phai lau chui, quét don rat cuc.
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Hinh 1: Sg d6 khung phan tich mé hinh Ly thuyét Dong luc Bao vé (PMT) va su m& rong mé hinh ctia Grothmann

(2006). [Ngudn: Nhém téc gial

Néu hang hod hu qud thi minh bo con néu céi nao git
lai dugc thi giti lai, ban ré, xdu thi nguoi ta khong mua
nhung ré 1a ngudi ta mua. Thudng thi phéi ban 16, ban
nta gia” (PVS tiéu thuong ban d6 dién gia dung vao
thang 12 nam 2024).

Quan diém cia tiéu thuong vé nguyén nhan xdy ra
ngap lut

Nhiing tiéu thuong tai chg Thu Puc cho ring nguyén
nhéan xay ra ngép lyt dén tii nhiéu Iy do. Thi nhat,
do dic trung vé dia hinh ctia chg nén dé gay ra tinh
trang ngdp sdu moéi khi mua mua téi. Theo dd, tiéu
thuong cho rang dia hinh nhu long chdo véi d6 doc
16n nén khi troi mua, ddc biét la nhiing con mua 16n,
nudc mua tu cac tuyén dudng nhu Vo Vian Ngéan, Kha
Van Cén, T6 Ngoc Van,... déu d6 don vé chg.

Thi hai, khi c6 nhiing con mua 16n, hé théng thoat
nudc 12 mot trong nhiing nguyén nhan dan dén tinh
trang ngép lut kéo dai. Trong nhiing con mua 16n,
nudc ti cac tuyén dudng lién tuc d6 vé khu vuc chg
nhung hé thong thoét nuéc (khi chua hoan thanh dy
an thodt nudc) gébm céc cong xung quanh cac tuyén
duong quanh chg va céng thoat nudc tai rach ciu
Ngang hoat dong kém hiéu qua. Mot tiéu thuong
buodn ban lau ndm tai chg cho biét: “Béy gio xay dung
bit hét duong 16i, xi ming dudng nhua hét réi ma
c6ng thi nho thoat nudc khong kip, nén nudc sé chay
thdng xuéng khu vuc chg théi, vi khu vyc nay thap
triing. Phia trén d4u chg sé it bi ngdp hon va di xudng
phia dudi vé€ gin cudi chg sé bi ngép sau hon va nude
ngap nhanh hon. Phia trén d4u chg nudc ngép mép
mé vao gan sap hang, con phia cudi chg thi c6 khi bi
ngép tran ca vao clia hang, dac biét khi xe 16n nhu xe
buyt chay qua thi nudc tat vao trong sap” (PVS tiéu
thuong ban giay dép & chg vao thang 12 nam 2023).
Cé nhiing tiéu thuong budn ban hang chuc nim &
chg cho biét khoang hon 20 nam trudc khong cé tinh

trang ngdp lut quanh khu vic chg Tha Dic vi luc do
rach cdu Ngang 16n nén thoat nuéc t6t va khu vuc 1an
cén chua bé tong hoa nén it gap hién tugng ngép lut
nhu hién nay: “M4y chuc nim truéc khong ngép, nha
ctia ciing chua xay dung nhiéu nén c6 ché thoat nudc,
khi cang xay dung nhiéu nha hon, dudng x4 bit hét thi
khoéng con ché thoat nudc nita, kénh ciing bi 14p nho
lai d€ xay dung nha, cic dudng cong thodt ra ngoai
kénh cling bi bit lai, 14y dau ra chd d€ ma thodt nu6c”
(PVS tiéu thuong ban lda, gao tai chg vao thang 12
nam 2023). Bén canh d6, mot s6 tiéu thuong cho ring
ngap lut tai chg Tha Diic cht yéu do mua 16n va nuéde
khong thoat dugc vi c6ng nho hodc cdng bi nghet boi
bun, réc.

Phdn iing doi phé ciia tiéu thuong chg Thii Diic

« Dbanh gia méi de doa

Ngap lut tai Tp.HCM noi chung va tai khu vic chg Tha
Dric nodi riéng dugc xem la hién tugng thuong nién,
dién ra hing ndm vao mua mua. Do xdc sudt c§ dinh
ctia hién tugng nay, viéc thich tng v6i ngdp lut khong
con la phan ting bat ngd ma 14 mot thuc té budc ngusi
dan phai cha dong chudn bi tinh than va phuong an
d6i phé. Vi tinh trang ngép lut dién ra hing nim nén
phén 16n tiéu thuong tai chg Tha Dic da hinh thanh
muc d¢ hiéu biét tuong déi ro rang vé thai diém ngép,
vi tri thudng bi danh hudng ciing nhu muc do ngép cua
tiing khu vuc. Nha su tich luj kinh nghiém nay, ho ¢
kha nédng ud6c lugng dugc cac hau qua khi khong kip
thdi c6 bién phap phong tranh. Ho biét ring néu chu
quan, khong cht ddng c6 phuong an déi pho thi thiét
hai sé rit nghiém trong. Mot con mua 16n béat ngo
khién nu6c dang nhanh trong vong vai phut la da dé
uét va hu hong phén 16n hang hod. Mot s6 mét hang
nhu vai, d6 dién, giay dép,... khi tiép xtc véi nude bin
sé mét gia trj st dung, phai bo di hoan toan hodc ban
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vOi gid rit ré. Day duge xem 1a qud trinh nhén thic
vé muc d¢ nghiém trong ctia ngép lut néu tiéu thuong
khong c6 bién phép thich Ging phit hgp. Bén canh dé,
noi s¢ hai dugc xem la nhén t6 trung gian déng vai trd
quan trong trong viéc gia ting dong luc phong vé khi
c4 nhan nhén thic dugc nguy co tén that. D6i véi cac
tiéu thuong tai chg Tha D, sy s¢ hai xudt hién rd rét
trong béi canh mua 16n va khé dodn. Trong moi muia
mua, ho thudng xuyén ddi mit v6ivién canh hang hod
sé bi ngdm nudc, &m moc hodc hu hai hoan toan, nhit
14 nhiing san ph&m nhu giay dép, vii voc, thuc phim
kho. Trén thuc té€ nhiéu tiéu thuong khong kip don
hang khi tr&i mua bt ngd dan dén viéc thiét hai hang
hod, tit d6 hinh thanh cam gidc bat an méi khi mua
mua dén: “Cam théy lo, tinh thin phai chuén bi sin
dé chay dd, bdn hang da mét r6i con phai chay d6 mét.
C6 khi sang don ra nhin trdi phai chay vao, nhiéu lic
buc minh” (PVS tiéu thuong ban vat tu vao thang 12
nam 2024). Nbi sg¢ hai trong trudng hgp nay khong
phai la cam xtc don thuidn ma cin dugc nhin nhin
nhu mét yéu t6 tdm ly quan trong trong viéc thiét ké
cac giai phap gidm nhe tac dong clia ngép lut. Viéc xay
dung céc giai phap thich Gng phu hgp ciing nhu viéc
chia sé kinh nghiém va hé trg 1an nhau sé giup néi s¢
hai tré thanh dong luc, tii 6 thic ddy hanh dong tich
cuc thay vi bi nhin nhan nhu mét rao cin trong qua
trinh thich tng.

« Danh gia khéa nang d6i pho

Hiéu qué phan tng béo vé (protective response effi-
cacy) dugc hifu la muic d6 ma céc tiéu thuong tin
tudng rdng nhiing hanh dong hodc bién phdap thich
tng ma ho thuc hién sé gitip gidm thiéu thiét tit ngap
lut, ddc biét trong boi canh ho phai thudng xuyén doi
mat v6i cac rai ro ngdp lut thuong xuyén vao mua
mua. Qua két qua khdo sat, nhiéu tiéu thuong tai chg
khong cho doi hoan toan vao céc giai phap tii chinh
quyén dia phuong. Ho da chti dong trién khai cac bién
phdp ma theo ho la hiéu qua nhu ning cao nén, ké cao
hang hod, dau tu tt ké chdng nudc,... Nhing bién
phép nay déu xuit phat tit niém tin ring, néu dugc
thuc hién kip thoi va dung cach, ching sé gitip han ché
toi da cac thiét hai vé tai san va gian doan hoat dong
budn ban. Bén canh d6, hiéu qua thich ting bao vé
cing phan anh tu duy cta tiéu thuong, ring ho khong
ky vong vao viéc giai quyét triét d€ vin dé ngap lut, vi
ho biét ring ho khong c6 kha nang lam diéu d6. Do
vay, ho chi cin nhiing bién phép linh hoat, it ton kém
va c6 thé chtt dong thuc hién. Vivéy cic phan ting d6i
phé cta tiéu thuong lua chon thudng don giadn, mang
tinh kinh nghiém va hiéu qué da dugc danh gia dua
trén muic d§ gidm thiéu thiét hai trong thyc té.

Nhén thtic vé€ nang luc ban than cing 1a mét trong
nhiing yéu t6 then chét trong viéc danh gia kha nang
d6i pho cuia tiéu thuong. Ning lyc ban than khong chi
bao ham v€ tai chinh, thai gian ma con phan anh mtc
do tu tin va kinh nghiém thyc tién cta tiéu thuong
trong viéc d6i mat va xu ly cac rui ro. Trdi qua nhiéu
nam thich Gng véi ngép lut, cdc tiéu thuong tai chg
da phat trién cdc kj nang nhu quan st thoi tiét, bo
tri va t6 chitc van chuyén hang hod,... va da mang lai
hiéu qua. Chinh vi vy, nhiing kinh nghiém nay da
tao nén nén tang tu tin gidp tiéu thuong nhan thiy
rdng ho c6 du kha ning kiém sodt dugc phin nao thiét
hai ma ngap lut gy ra. Qua nhiéu nim thich tng
v6i ngdp lut, tiéu thuong da tich luy dugc nhiéu kinh
nghiém va 4p dung nhiéu bién phap cu thé nhu ning
nén kiot, lam ctra kéo ngan nudc, dat ké cao dé€ gii
hang hod khong bi uét, hodc dung pallet d€ ké hang
hod dé hong,...Viéc trang bi cdc bién phdp néu trén
dugc xem 1a lya chon thiét thuc va phé bién d6i véi
nhiéu tiéu thuong. Day la nhiing giai phdp c6 chi phi
dau tu ban ddu khong qud 16n, phtt hop véi diéu kién
kinh té ctia cac ho kinh doanh nho 1¢ tai chg. Theo
ghi nhén tai thoi diém khao sat, mdc chi phi d€ lap
dit cac ké hang co ban hodc mua pallet dao dong tu
2 triéu dén khodng 10 triéu dong, tuy thudc vao kich
thudc sap hang, s6 lugng va chat lugng vét tu dugc
lya chon: “Ké c6 cai méy triéu, cé cdi hon mudi may
triéu, co cai chuc triéu. N6i chung ciing du gia. Roi
mdy cai cdy cao cao ciing mdy triéu, mdy cai ta nay
nita. Ho6i d6 khong biét d€ hang hod duéi san né hu
qua troi d6. Ban vy dau c6 16i” (PVS tiéu thuong ban
quén 4o vao thang 12 nim 2024). Nhiéu tiéu thuong
da thay thé clia kéo ngang sang ctia kéo dling ngin
nu6c d€ dé dang kéo 1én ha xuéng nhdm thich tng
nhanh khi c6 mualén. Mic du day la nhiing giai phap
co ban mang tinh c4 nhan nhung ching cho théy su
chu dong va sang tao ctia tiéu thuong trong viéc
bdo vé tai san, gop phdn gidm thi€u thiét hai ti
ngap lut mot cach hiéu qua trong diéu kién co s& ha
tang thoat nudc con nhiéu han ché.

o Phén ting bao vé

C6 nhiéu phan ting ddi ph6 khac nhau dugc céc tiéu
thuong ap dung trong viéc thich ing véingap lut. Qua
khao sat chung toi phat hién ra c6 su khac nhau gitia
phan ting déi pho cta tiéu thuong & vi tri dau chg va
cudi chg (do khéc nhau vé d¢ doc), va mat hang ma
ho kinh doanh.

béi voi nhiing tiéu thuong & dau chg véi dia hinh
cao va it ngdp hon (nhiing mét hang ho ban nhu gao,
giay dép, balo, tdi xach,...), khi trdi bat ddu mua, ho
thuong don dep hang hod vao trong (d6i véi nhiing
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ctia hang gao) va thudng kéo nhiing tdim nilon 16n da
dugc chudn bi d€ phu 1én hang hod dé€ tranh bi uét.
Bén canh d6, nhiéu tiéu thuong ciing di chudn b san
cac ké, céc sao treo c6 banh ddy d€ dé dang di chuyén
nhanh hang hod khi muc nuéc dang cao. Mot s6 sap
hang con trang bi cac ké d€ hang cach mit dit khoang
20 cm v6i muc dich chuyén hang 1én cao tranh ngap
lut. Céc tiéu thuong ciing da stt dung nhiing tdm g,
tdm chdn dé€ ngan song ddnh ngap nudce tran vao kiot.
Mot s6 tiéu thuong da thay déi cta kéo tit ctia kéo
ngang sang cta kéo doc dé han ché nudc ngap vao
gian hang. Véi dia hinh triing nhiéu hon so véi khu
viic dau chg, cic gian hang & gitia va cudi chg ciing c6
nhiéu bién phép han ché tic dong ctia ngap lut. Bén
canh viéc d€ hang hod & nhiing noi cao bing cic ké da
trang bi san, nhiing kiot & cudi chg ciing da dugc nang
cao nén d€ giam tac dong ctia ngap lut. Mot s6 kiot
(ban chan, mén, goi,...) da dugc ning nén cao khoang
1 mét so v6i mat nén dé€ tranh viéc hang hoa bi uét va
hong hoc. Cic tiéu thuong ciing dé st dung nhiing
tdm bat che d€ tranh w6t sdn phdm va diing cac tim
van gb, nhya d€ chin nudc tran vao gian hang. Déi
v6i cac gian hang hang khéc trén nhiing tuyén dudng
nhu Kha Van Can (khu vuc quanh chg Tha Dc),
Duong Van Cam, Dang Thi Ranh, Lé Van Ninh,...c4c
tiéu thuong ciing stt dung mot s6 bién phép tuong tu
nhu hang hod dugc d€ & noi cao, dung céc tim chin
nudc dé€ ngin dong nudc khi xay ra ngap lut.

Su khac biét vé loai hinh hang hoa déng vai tro quan
trong trong viéc dinh hinh phan ting d6i pho véi ngap
lut ctia céc tiéu thuong tai chg Tha Pic. Nhiing tiéu
thuong buén ban cdc méit hang c6 tinh chit dé thim
nudc, dé bi bién dang hodc hu hong nghiém trong khi
tiép xuc v6i nude hay do &m cao nhu quin do, giay
dép, gao, thuc phdm kho hodc céc thiét bi dién tu,...
thudng c¢6 muc d6 thich ting cht ddng va khén cdp
hon khi ¢6 ddu hiéu thoi tiét bét lgi. Cu thé, ngay
khi troi ¢6 ddu hiéu chuyén mua, tiéu thuong kinh
doanh cacloai hang hoa nay thudng nhanh chéng thu
don hang vao trong sap hodc khu vuc dugc che chin
t6t, dong thoi dong ctia sap d€ ngén nguia nguy co hu
héng, mit mat do nudc ngap dot ngdt. Viéc chu dong
trong viéc bao vé hang hoa dugc xem 14 uu tién hang
dau nham trdnh thiét hai vé kinh té. Bén canh do6,
khong chi thich @ng trong thoi gian ngan han, cac tiéu
thuong con dau tu vao cac phan tng d6i pho lau dai,
dién hinh 13 viéc ning nén kiot cao hon so v6i mit
bang chung nhidm han ché t6i da khé ning nudc xam
nhép vao cac khu vyc trung bay va luu trit hang hod.
Bén canh d6, hé théng gia ké ti trung bay ciing dugc
thiét ké theo hudng cao rdo véi cac chdt liéu chéng gi
sét, dam bao hang hod khong bi anh hudng. Nhing
gidi phap nay cho thdy su cht dong va kinh nghiém

tich luy trong qua trinh kinh doanh lau dai tai chg
Thu bic, noi thudng xuyén phai d6i mét véi nguy co
ngap lut.

Mot tiéu thuong ban quin 4o gan 30 nam tai chg da
¢6 nhiéu kinh nghiém trong viéc thich ting véi ngép
lut. Tiéu thuong nay st dung cdc ké sit va gid treo dé
treo quin do. Dan ké sdt dugc dit lam véi gid ti hai
triéu dong dén hon mudi triéu déong. Mbi nam tiéu
thuong sé trang bi dan dan cac ké treo quén do. Chiéc
ké dau tién cao cdch mat san khoan 5 cm va hién tai
tiéu thuong nay da dau tu ké sit cao cach san 20 cm dé
treo quén 4o tranh bi u6t do ngép. San ctia kiot ciing
dugc ngudi tiéu thuong nay xay ning cao 1én khoang
15 cm.

Cac mdt hang nhu gidy dan san, bat che, d6 gia dung
bang nhua,... 13 nhiing mat hang dugc xem la it chiu
anh hudng bdi tinh trang ngip nudc. Nho tinh chat
khong thdm nudc, it bi bién dang va hu hong do 4m
ué6t, nhiing mit hang nay giup tiéu thuong giam ap luc
trong viéc di doi, bao quan khi c6 ddu hiéu thoi tiét
x4u. Trong thuc té, khi troi bat ddu chuyén mua, tiéu
thuong kinh doanh nhém mdt hang nay thudng chi
can di chuyén hang hod vao sau trong kiot, che chin so
b va quan sat tinh hinh. Néu con mua dién ra trong
thdi gian ngdn, lugng mua nho va khong c6 ddu hiéu
gy ra ngdp, ho vin m& ctia hang d€ duy tri hoat dong
budn ban. Bén canh d6, cach thic sip xép hang hod
ctia cic tiéu thuong kinh doanh cdc mit hang it bi anh
hudng boi ngép cling thé hién trong cach thich ung.
Cu thé, ho c6 thé tan dung nhiing dic tinh chiu nuéc
ctia mot s8 sdn phdm dé ké & phia dudi, lam nén cho
nhiing mit hang can bao vé. Céch sip xép nay khong
chi tiét kiém dién tich, gidm cong stic di doi khi troi
mua bit ngd ma con duy tri trang thai sdn sang ban
hang khi diéu kién thoi tiét cho phép.

Nhin chung, mtc d6 chu dong va tinh linh hoat trong
thich ting clia céc tiéu thuong nay it mang tinh cép
bach hon so véi céc tiéu thuong kinh doanh nhiing
mat hang dé bi dnh hudng béi ngdp nude. Diéu nay
thé hién sy linh hoat véi diéu kién kinh doanh dic thu
tai chg Tha Dic, noi ma thdi tiét cd nhiéu bién d6i va
hé thong chdéng ngdp chua that su phat huy hiéu qua.
Trong khi d6, tiéu thuong buén bén gidy dén san, bat,
mai hién chia v€ cach giam di tdc dong cua ngép lut
tai chg. Theo d6, tii nhiing nam trudc, ti€u thuong
nay da co cach sip xép hang hod d€ gidm tac dong cta
ngap do mua, hang hod nao khong bi hu bai nuéde thi
budc chung lai bing déy thiing va dugc dit & dudi,
phia trén cic hang hoa nay la nhiing hang hod dé bi
hu hai do nuéc. Tiéu thuong nay cing da lam ké, lam
pallet va ning cao san kiot d€ cit gii hang hod tranh
hu hai. Bén canh do, tiéu thuong nay thudng quan st
bau troéi nhdm phan dodn vé d) 16n ctia con mua dé
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don hodc dong ctia sap. Cac bién phdp ma tiéu thuong
sti dung d€ han ché tic dong cua ngap lut da phat huy
két qua mot cach cuc b, hang hod ctia ho it bi hu hai
hon va gidm t6n thét vé mit kinh té.

Viéc sti dung cac bién phap thich tng véi ngap lut
khéng chi phu thu¢c vao kha ning ndi tai cta tiéu
thuong ma né con chiu dnh hudng tit cac yéu t6 bén
ngoai, dic biét 13 viéc ning cdp co sd ha tdng chong
ngap. Khi cic du dn chéng ngp dugc trién khai va
truyén thong rong rai, cu thé1a dy 4n nang cép, cdi tao
hé thong thoat nudc trén tuyén dudng Vo Van Ngén,
nhiéu tiéu thuong da ky vong ring nhiing céng trinh
nay sé gitp giai quyét triét dé tinh trang ngdp ung xay
ra méi mua mua. Chinh nhiing ky vong nay dan dén
viéc thay d6i hanh vi thich ting, thay vi tiép tuc duy
tri cdc bién phap thich ing chtt dong hon, mot s6 tiéu
thuong trd nén cht quan, 1o 13 vi ho tin ring dy an
chdng ngdp sé phat huy hiéu qua va khu vuc chg sé
khong con bi anh hudng nghiém trong boi ngap lut.
Tuy nhién, con mua 16n vao chiéu ngay 15 thiang 5
ndm 2024 lai chiing minh di€u ngugc lai va gay thiét
hai rat nhiéu cho céc tiéu thuong. Tinh hudng nay
cho théy, du c6 su can thiép tii bén ngoai nhung su
chu dong va linh hoat ctia céc tiéu thuong la rit quan
trong va khong thé thay thé.

THAO LUAN

Két qua nghién ctu da phan 4nh mot cich ro nét vé
thuc trang ngép lut tai chg Thi Diic - mot hién tugng
khong chi mang tinh chit moéi trudng ma con 1a mot
thach thic nghiém trong doi véi sinh k€, hoat dong
cuia tiéu thuong trong khu vuc. Khéc véi cach tiép
can thién vé quan ly ha tang ky thuat, nghién ctiu nay
nhén manh ring ngép lut tai cdc khu vuc chg truyén
théng nhu chg Thi Piic cAn dugc nhin nhan nhu mot
van dé xa hoi - kinh t€ ¢6 tinh hé thong. Trong boi
canh bién d6i khi hiu ciing v6i qud trinh d6 thi hod
dién ra nhanh chéng va thiéu kiém soét, nhiing con
mua 16n khong chi gay ra tinh trang ngap lut kéo dai
ma con lam gidn doan nghiém trong hoat dong kinh
doanh hang ngay cua tiéu thuong, kéo theo nhiéu hé
luy vé mdi trudng va an toan giao thong do thi. Tinh
trang nay cho thdy miic d6 dé bi t6n thuong ctia cac
cho truyén théng noi chung, noi vén di cé hé théng co
s& ha tdng chua dong bd va con nhiéu han ché trong
hoat dong tiéu thodt nudc.

Khéc véi nhiing d6 thi ven bién thudc khu viic Nam
Trung B, noi ma cac mang ludi xa hoi chinh thic (gia
dinh, ba con ho hang) va phi chinh thic (Hoi, gia toc,
Hoi déng huong, cic nhém nghé nghiép) dong vai tro
quan trong trong viéc hé trg trude tdc ddng cua thién
tai*® — cac tiéu thuong tai chg Tha Dc lai thé hién
mot hinh thic thich ting mang tinh ca nhan cao, doc

lap va linh hoat. Ho khong chi don thudn 14 nhiing
chu thé bi anh hudng boi thién tai ma con 13 nhiing
nhén t6 cht ddng, tich cuc xay dung cac giai phap déi
pho thong qua kinh nghiém ban than va kha nang tu
t6 chtic cac ngudn luc san c6. Cac phan ting d6i pho
ma tiéu thuong lua chon, ti viéc ning cao nén, sap
xép hang hod,... da phan anh sy phong phd trong kinh
nghiém séng, nidng luc thich nghi ciing nhu nhén thic
rd rang vé rui ro ma ho sé d6i mat. Két qua nghién ctiu
da lam ndi bat vai tro cta tiéu thuong nhu nhiing tac
nhan thuc sy trong quan ly rii ro thién tai & cdp co 0,
diéu ma nhiéu nghién ctiu trudc d6 con it chu trong.
Khong diing lai & viéc mo ta thiét tai, quan diém vé
nguyén nhéan gay ra ngap lut hay cac giai phap mang
tinh ky thuat, nghién ctiu huéng sy chu y vao cach
thic ma cac cd nhan dua ra nhiing quyét dinh thich
tng trong diéu kién cic nguodn luc con han ché. Mic
dui nhiéu ti€u thuong da chtt dong thich ing nhung
ho van thiéu sy tham védn hodc cac kénh théng tin
chinh thtic d€ chia sé kinh nghiém thich tdng. Day
la mot trong nhiing di€ém han ché c6 thé€ gay lang phi
cac nguon luc va bo qua tiém nang ndi sinh ctia cdng
dodng trong qua trinh thich tGng véi cic tac ddng ctia
ngap lut. Viéc nhin nhén cdc tiéu thuong nhu nhiing
cht thé ¢6 nang luc thich tng doc 1ap sé tao diéu kién
cho cac nha quan ly tich hgp cac sang kién cong dong
vao cac chinh sach va quy hoach dai han. Diéu nay
déc biét c6 ¥ nghia trong viéc huéng t6i moé hinh chg
dan sinh bén viing, cé kha nang thich ing trong boi
canh bién d6i khi hau.

Trong phén tich phan ting déi pho véi ngép lut cta
ti€u thuong tai chg Thi Diic, m6 hinh Ly thuyét Dong
lyc Bao vé (PMT) da dugc van dung nhu mot khung
phén tich hiéu qua d€ hiéu 16 cac phan ting d6i pho
cta tiéu thuong. PMT khong chi gitp ly gidi hanh
vi bdo vé cua tiéu thuong trudc ngap lut ma no con
cho phép két néi hanh vi d6 véi nang luc tu cha ciing
nhu nhédn thic vé hiéu qua cta hanh déng phong
ngtia. Con mua 16n vao thang 5 nim 2024 dan dén
nhiing thiét hai ngoai duy kién da cling ¢4 cho 1ap luin
ctia Grothmann réing su ky vong vao céc bién phép
bén ngoai va nang luc phong vé ctia hé thong chéng
ngap cong cong c6 thé lam suy gidm dang ké dong luc
bao vé ca nhan. Trudng hgp nay cho thdy cic du an
ha tang, ky thuat du dong vai tré quan trong nhung
khong thé thay thé hoan toan cho nhén thiic va sy chu
dong, tinh linh hoat ctia tiing ca nhén trong béi canh
nhiing rai ro van ludn ton tai.

T két qua nghién ctiu, vin d€ dat ra cho chinh quyén
thanh ph6 la phai nhanh chong hoan thién céc giai
phdp cong trinh hé trg thodt nudc chéng ngap nhu
cai tao hé thong thodt nudc dap ung véi dién bién ctia
tinh trang ngap tai khu vuc, xay dung ké chong ngap
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két hgp bom thoédt nudc, nao vét, don dep ric thai
va khai thong dudng thodt nudc tai cdc cdng, kénh,
rach, muong xung quanh chg Tha Ptic (nhu rach Cau
Ngang, rach Cau Ddng...) va ning cao nén dit nhim
han ché cdc khu vuc triing thdp, khong c6 kha ning
tiéu thoat nudc. Nhiing gidi phdp ky thuat nay khi
dugc hoan thanh khong chi giip cho ngudi dan cé
thém long tin véi chinh quyén trong céc cong tdc quan
ly, diéu hanh chéng ngap ma con tao diéu kién vé ha
tang ciing nhu gitp ngudi dan hay tiéu thuong c6 du
thoi gian thuc hién céc gidi phap phu hgp véi tling
diéu kién va hoan canh cd nhan.

Déi véi giai phdp phi cong trinh, chinh quyén thanh
phd va dia phuong tich cuc tuyén truyén, van dong
ngudi dan hinh thanh théi quen khong xa rac bita bai,
cht dong don dep rac thai trong qua trinh sinh hoat va
mua bén tai chg nham dam bao tinh trang khai thong
dong chay tai cic miéng hé ga, cdng, muong, kénh
rach thoat nugc. Cudi cung, chinh quyén thanh pho
c6 thé thanh lap cdc doi ung ctiu khén cdp, chudn bi
cdc phuong dn va nhan luc ho trg kip thoi trude, trong
va sau cac con mua lén, kéo dai nhim t6i thiéu hda
nhiing tdc dong tiéu cuc do tinh trang ngap lut. Trong
thdi gian t6i, chinh quyén thanh phé cé thé nghién
ctiu hinh thitc bdo hiém rai ro do thién tai, cu thé 1a
rui ro do ngdp lut, nhdm ho trg phan nao tai chinh
cho tiéu thuong tai khu viic chg Thu Dtic néi riéng va
tai nhiing khu vyc khéac néi chung.

KET LUAN

Ngap lut néi chung va ngép lut do thi ndi riéng xuét
hién ngay cang thudng xuyén do nhiing bién déi trong
diéu kién thai tiét, khi hau toan cdu. Ngoai ra, ngép lut
do thi con dugc xem la két qua ctia qua trinh d6 thi
hod lién tuc, tran lan ma khong cé nhiing giai phap
tiéu thodt nudc hiéu qua tai hiu hét cdc khu d6 thi va
Tp.HCM khong phai la truong hgp ngoai 1é. Nhiing
ndm gan day, xét vé tn sudt xudt hién cuing véi thoi
gian va dién tich ngép, tinh trang ngép tai Tp.HCM
ngay cang tré nén nghiém trong hon. Diéu nay da
lam anh hudéng dang k€ dén cuc s6ng va sinh hoat
hang ngay ciing nhu hoat dong sinh ké ctia ngudi dan
thanh phd, cu thé 1a céc tiéu thuong tai khu vuc chg
Tht Dic. Mic du da c6 nhiing gii phdp quan ly ngap
dugc trién khai nhung tiéu thuong van phai cht dong
thuc hién cac giai phdp thich ting véi ngap lut tai khu
viic chg Tha Diic dya trén ngudn Iuc sn c6 ctia minh.
Ngoai ra, quyét dinh lya chon cach thic thich tng
vGi ngép clia cic tiéu thuong con dugc dya vao kinh
nghiém d6i vé6i diéu kién thai tiét, dic diém ngép cha
khu vyc va loai hang hod dugc budn ban. Viéc tim
hiéu vé phan ting d6i ph6 ma céc tiéu thuong lya chon
dé thich ting sé giup cac nha quan ly dua ra nhiing giai

phép quan ly gidm ngép hiéu qua cing nhu ho trg t6t
hon cho hoat dong kinh doanh ctia cic tiéu thuong
tai khu vuc nay.

Viéclya chon Iy thuyét PMT lam nén tang phén tich 1a
mot hudng tiép cin nhiéu trién vong, khong chi gitp
1y gidi nguyén nhén cac cd nhan dua ra quyét dinh ting
pho hay khong ting phé véi rui ro, ma con boc tach
dugc nhiing yéu t6 c6t 16i nhu nhan thic vé mic do
nghiém trong cta rti ro, kha ning tu bao vé,... Viéc
ap dung PMT con dac biét phit hgp d€ kham phd dong
luc ndi tai ctia tiéu thuong — nhiing ngudi viia phai tu
chiu trach nhiém cho tai san, sinh ké ctia ban thén,
viia bi gi6i han bdi ngudn luc tai chinh va nhiing quy
dinh trong hé thong quan Iy hién hanh. Ho khong chi
14 nguoi bi &nh hudng ma con 1a cha thé c6 kha ning
ung bién trong diéu kién khé khan. Tuy nhién, miic
d0 va cach thiic ho phan tGing véi rui ro c6 thé rdt khac
nhau gitia cac cd nhan va ly thuyét PMT chinh 1a cdng
cy hitu hiéu dé phan tich sy da dang nay mot céch co
chiéu sau.

Két qua nghién ctiu khong chi cung cdp cai nhin ro
nét vé thuc trang ngap lut va cac phéan ting thich nghi
cuia tiéu thuong tai chg Tha Dlic ma con gép phan bé
sung mot hudng tiép cén thuc tién vao cong tic quan
1y ngép lut d6 thi. Viéc phén tich phan ting d6i pho
dya trén kinh nghiém cd nhén, dac diém hang hod va
diéu kién cu thé da phan énh r6 ning luc thich tGng
tai cdp do vi mo - yéu t6 thudng bi bo qua trong cac
chuong trinh quan ly ngap mang ning tinh ky thuat
va vi mé. Qua d6, nghién cttu nay nhin manh vai tro
quan trong ctia cac cht thé kinh t€ nho (tiéu thuong)
trong viéc xay dung kha ning thich ting trudc nhiing
rti ro lién quan dén bién d6i khi hau. Két qua nghién
ctiu ¢6 thé dugc st dung nhu mot ngudn tu liéu tham
khdo hitu ich cho cdc nha hoach dinh chinh sach va co
quan chtic ning trong viéc thiét ké cac giai phap giam
nhe tic dong ngép lut c6 xem xét dén hanh vi va nhu
cu thuc tién clia cong dong. Dong thoi, viéc ghi nhin
va phan tich phén ting d6i phé ciing md ra co hoi cho
(bottom-up), két hgp véi
quy hoach ha ting “ti trén xudng” (top-down) nhim

céc giai phap “tit dudi 1én”
xay dung moét hé thong quan ly ngap toan dién, hiéu
qué va bén viing hon. Nhu vay, két qua nghién ctiu
khong chi mang gié tri trong linh vic nghién ctiu d6
thi n6i chung ma né con thé hién y nghia thyc tién siu
sdc trong boi canh cdc d6 thi 16n nhu Tp.HCM dang
chiu ap luc bdi nhiing thach thiic vé moi truong va
phdt trién d6 thi khong d6ng bo.

LOI CAM ON

Nghién ctiu dugc tai trg bai Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhan vén, Dai hoc Quéc gia Thanh phé Ho
Chi Minh trong khuon khé D€ tai cdp cd s& ma s
T2024-10.
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DANH MUC TU VIET TAT

Tp.HCM: Thanh phé H6 Chi Minh

PVS: Phong van siu

PMT: Protection Motivative Theory (Ly thuyét vé
Dbong luc Bao vé)

TUYEN BO XUNG POT LOI iCH

Ban thdo nay khong c6 xung dot lgi ich.

TUYEN BO PONG GOP CUA TAC GIA

Dua trén viéc hé théng lai cac nghién ctiu trén cic

khia canh khéac nhau cta ngdp lut, nghién cttu nay

dong gop vao su hiéu biét chung vé vin dé ngip lut

ndi chung va ngp lut tai d6 thi noi riéng, dac biét la
tai thanh ph6 H6 Chi Minh.
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The flooding impact and adaptive responses of small traders at
Thu Duc market, Ho Chi Minh City

Tran Thi Hong Tham®, Nguyen Hoang My Lan
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A\ ABSTRACT

%1_ ” Flooding has long caused significant economic, social, and environmental impacts, not only at the

national level but also globally. In fact, flooding in general, and urban flooding in particular, has

Use your smartphone to scan this severely affected livelihood activities and daily life in local communities. Through the analysis of

QR code and download this article studies on flooding issues and employing in-depth interview methods, this paper examines the
coping responses of market vendors to flooding at Thu Duc market, Ho Chi Minh City. According
to the trader, the main cause of flooding is the low-lying terrain of the market and the inefficient
drainage system. Flooding has considerably disrupted both the flow of goods and everyday com-
mercial activities of small traders at Thu Duc market. In confronting these challenges, traders ex-
hibit a notable degree of agency by proactively implementing measures aimed at mitigating flood
impacts, thereby demonstrating their adaptive capacity within a highly vulnerable marketplace.
These responses are shaped by individual risk perceptions, available resources, and prior experien-
tial knowledge, yielding short-term effectiveness during flood events. The findings suggest a new
approach to researching urban traditional markets by viewing small traders not merely as passive
recipients of impact, but as active agents capable of shaping their own business environments.
Key words: urban flooding, adaptive responses, Ho Chi Minh City

University of Social Sciences and
Humanities, VNUHCM., Vietnam

Correspondence

Tran Thi Hong Tham, University of Social
Sciences and Humanities, VNUHCM.,
Vietnam

Email: hongtham07ussh@gmail.com

History

e Received: 04-03-2025

e Revised: 05-12-2026

o Accepted: 12-06-2026

e Published Online: 28-09-2026

DOI : https://doi.or g/10.32508/vnuhcmjssh.v10i3.1150

"i} Check for updates

Copyright

© VNUHCM Journal . This is an
open-access article distributed
under theterms of the Creative
CommonsAttribution 4.0
International license.

Cite this article: Tham TTH, Lan N H M. The flooding impact and adaptive responses of small traders
at Thu Duc market, Ho Chi Minh City. VNUHCMJ. Soc. Sci. Humanit. 2026;10(3):4193-4205.

4205


Admin
Typewriter
https://doi.org/10.32508/vnuhcmjssh.v10i3.1150

http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.32508/vnuhcmjssh.v10i3.1150&domain=pdf&date_stamp=2026-09-28



